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Iscrizione ad 
Ambulance Victoria

D. Cosa copre la mia iscrizione ad 
Ambulance Victoria?
L'iscrizione non significa che ti verrà inviata 
automaticamente un'ambulanza quando chiami 
il Triplo Zero (000). Se ritenuto clinicamente 
necessario, la copertura dell'iscrizione ti offre la 
copertura dei costi di un trattamento di emergenza 
di altissima qualità e dei servizi di trasporto 
forniti dai nostri paramedici altamente qualificati 
e dedicati, con l'aiuto di attrezzature e risorse 
all'avanguardia. Si prega di notare che:

•  Per i nuovi membri e per quelli di ritorno, devono 
passare 14 giorni per avere accesso alla copertura 
del trasporto d'emergenza derivante da una 
condizione medica preesistente e per tutti i 
trasporti non d'emergenza.

•  Le tariffe del servizio di ambulanza non saranno 
coperte dall'iscrizione ad Ambulance Victoria 
se uno si iscrive lo stesso giorno in cui utilizza il 
servizio. I vantaggi dell'iscrizione iniziano dalle 
17:00 del giorno dopo che Ambulance Victoria 
riceve la quota associativa.

L'AV Membership Business Rules (Regolamento 
AV) dettaglia i termini e le condizioni di copertura 
completi. Una copia può essere trovata online o 
richiesta telefonicamente al numero 1300 366 141.

D. I figli possono essere coperti da 
un'iscrizione Family?
I figli a carico di età inferiore a 17 anni sono coperti. 
Gli studenti a carico di età compresa tra 17 e 24 anni 
possono essere coperti dall'iscrizione Family; tuttavia, 
devono studiare a tempo pieno. In caso di utilizzo 
dei servizi sarà necessario fornire prove. 

Quando i figli raggiungono i 25 anni di età non sono 
più idonei e verranno rimossi dall'iscrizione.  

È possibile fare una nuovo iscrizione individuale per i 
figli che non studiano più a tempo pieno, diventano 
non ammissibili al servizio, o compiono 25 anni. 

D. Sono coperto per le spese di 
ambulanza dalla mia assicurazione 
sanitaria privata?
Gli assicuratori sanitari privati stabiliscono i propri 
termini e condizioni di ciò che copriranno e non 
copriranno.

Ambulance Victoria consiglia di contattare la propria 
assicurazione per confermare se si dispone di una 
copertura sufficiente per l'ambulanza. Puoi trovare 
ulteriori informazioni e una checklist da utilizzare 
come guida tramite le domande frequenti (FAQ) 
all'indirizzo ambulance.vic.gov.au/membership.

L'iscrizione ad Ambulance Victoria ti aiuta in 
situazioni in cui la tua assicurazione non ti copre.

D. Come posso diventare un socio  
di Ambulance Victoria?
Ci sono diversi modi per iscriverti:

•  Online: ambulance.vic.gov.au

•    Telefono: 1800 64 84 84 (sono disponibili servizi 
di interprete)

 •    Posta: invia il modulo d'iscrizione a Ambulance 
Victoria, Po Box 278, South Melbourne VIC 3205

•    Australia Post: porta il modulo d'iscrizione e paga 
allo sportello presso qualsiasi filiale di Australia 
Post.

I moduli d'iscrizione possono essere scaricati  
dal sito web di Ambulance Victoria o richiesti 
per telefono al numero 1300 366 141.

Visitare www.ambulance.vic.gov.au/membership/av-membership-faq/ per le risposte alle  
domande frequenti sull'iscrizione, compreso il costo dell'iscrizione ed il rinnovo annuale.
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