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Uanachama wa 
Ambulance Victoria

Swali. Uanachama wangu wa Ambulance 
Victoria unanisimamia nini?
Uanachama haumaanishi kwamba utatumiwa 
ambulensi moja kwa moja wakati unapiga simu 
ya kwa Ziro Tatu (000). Ikiwa itaonekana kuwa ni 
muhimu, usimamizi wa uanachama wako unakupa 
kinga dhidi ya gharama ya matibabu ya dharura 
ya kiwango cha juu ulimwenguni na husafirisha 
huduma zinazotolewa na wahudumu wetu wenye 
ujuzi na kujitolea, na kusaidiwa na vifaa na rasilimali 
za hali ya juu. Tafadhali kumbuka kuwa:

•	 Kipindi cha siku 14 cha kufuzu kipo kwa usafirishaji 
wa dharura unaotokana na hali ya matibabu 
iliyokuwepo na usafiri wote ambao sio wa dharura 
kwa wanachama wapya na waliorejeshwa.

•	 Ada ya huduma ya gari la wagonjwa 
haitashughulikiwa na uanachama wa 
Ambulance Victoria ikiwa mtu atajiunga na 
siku hiyo hiyo atumiayo huduma hiyo. Faida za 
uanachama zinaanza kutoka saa kumi na moja 
jioni siku moja baada ya Ambulance Victoria 
kupokea ada ya uanachama.

Kanuniza Biashara za Uanachama wa AV 
inaonyesha sheria na masharti kamili ya kufunikwa. 
Nakala inaweza kupatikana mtandaoni au 
kuombwa kwa simu kupitia 1300 366 141.

Swali. Je! Watoto wanaweza kufunikwa 
chini ya ushirika wa Familia?
Watoto tegemezi chini ya miaka 17 wamefunikwa. 
Wanafunzi wategemezi wenye umri wa miaka 
17-24 wanaweza kubaki kufunikwa na ushirika 
wa familia, hata hivyo, lazima wawe wanasoma 
wakati wote. Ushahidi utahitajika ikiwa huduma 
zitatumika. 

Wakati watoto wanapofika umri wa miaka 25 
hawastahiki tena na wataondolewa kwenye 

uanachama. Uanachama mpya wa mtu mmoja 
unaweza kuwekwa kwa watoto ambao hawasomi 
tena wakati wote, wasiostahiki, au wana umri  
wa miaka 25. 

Swali. Je! Mimi nasimamiwa kwa 
gharama ya gari la wagonjwa kupitia 
hazina yangu ya afya ya kibinafsi?
Bima ya afya ya kibinafsi huweka sheria 
na masharti yao wenyewe kuhusu kile 
watakachokusimamia na wasichokisimamia.

Ambulance Victoria inapendekeza uwasiliane na 
hazina yako ili kubaini ikiwa una bima ya kutosha 
ya gari la mgonjwa. Unaweza kupata habari zaidi 
na orodha ya kutumia kama mwongozo kupitia 
Maswali Yanayoulizwa Sana katika  
ambulance.vic.gov.au/uanachama.

Uanachama wa Ambulance Victoria ipo kusaidia 
katika hali ambazo hazina yako haiwezi kukusimamia.

Swali. Je! Ninawezaje kuwa 
mwanachama wa Ambulance Victoria?
Kuna njia kadhaa ambazo unaweza kujiunga:

•	 Mtandaoni: ambulance.vic.gov.au

•	 �Simu: 1800 64 84 84  
(huduma za mtafsiri zinapatikana)

•	 �Barua pepe: tuma fomu yako ya maombi kwa 
Ambulance Victoria, Sanduku la Posta 278, 
South Melbourne VIC 3205

•	 �Barua ya Australia: chukua fomu yako  
ya maombi na ulipe kwenye kaunta katika  
tawi lolote la Australia Post.

Fomu za maombi zinaweza kupakuliwa 
kutoka kwa wavuti au kuombwa kupitia 
simu kwenye 1300 366 141.

Tembelea www.ambulance.vic.gov.au/membership/av-membership-faq/ kwa majibu 
zaidikuhusu maswali ya wanachama yanayoulizwa mara kwa mara, pamoja na gharama 
ya uanachama na mchakato wa uanzishaji upya wa kila mwaka.
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