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Φαρμακεία  
Supercare

Τα Φαρμακεία Supercare προσφέρουν 24ωρη πρόσβαση σε φαρμακοποιό για 
συμβουλές, προμήθεια φαρμάκων και διανομή συνταγών. Μια επι τόπου νοσοκόμα 
είναι επίσης διαθέσιμη κάθε βράδυ από τις 6 μ.μ. έως τις 10 μ.μ. Οι ασθενείς δεν 
χρειάζεται να κλείσουν ραντεβού.

Για ενημερωμένες πληροφορίες σχετικά με τα φαρμακεία Supercare και τις τοποθεσίες τους επισκεφτείτε την ιστοσελίδα: 

www.betterhealth.vic.gov.au/health/servicesandsupport/victorian-supercare-pharmacies

	 Σωματική αξιολόγηση.

	 Υποστήριξη και συμβουλές για ελαφριές ασθένειες και τραυματισμούς.

	 Κάποιους εμβολιασμούς, συμπεριλαμβανομένων της γρίπης και του κοκκύτη.

	 Έλεγχος υγείας, αξιολόγηση και συμβουλές για την πρόληψη ασθενειών, 
συμπεριλαμβανομένων της μέτρησης της αρτηριακής πίεσης, των τεστ 
σακχάρου στο αίμα και της διαχείρισης βάρους. 

	 Συμβουλές σεξουαλικής υγείας.

	 Βασικός έλεγχος ψυχολογικής ευεξίας.

	 Πληροφορίες παραπομπής σε μια σειρά τοπικών υπηρεσιών υγείας.

Πώς αποθηκεύουν και χρησιμοποιούν τα προσωπικά μου στοιχεία τα φαρμακεία 
Supercare;

Το απόρρητό σας τηρείται όταν αποκτάτε πρόσβαση στις υπηρεσίες ενός φαρμακείου Supercare.  
Οι φαρμακοποιοί συλλέγουν και αποθηκεύουν πληροφορίες σχετικά με εσάς και τα φάρμακά σας όπως 
απαιτείται από το νόμο. Η νοσηλευτική υπηρεσία θα συλλέξει επίσης πληροφορίες που χρειάζονται 
για να βοηθήσει στη θεραπεία σας. Αυτές οι πληροφορίες διατηρούνται ασφαλείς και σύμφωνα με τον 
νόμο και τις αρχές προστασίας απορρήτου σε ολόκληρη την Αυστραλία. Οι πληροφορίες υγείας σας θα 
κοινοποιηθούν μόνο με τη συγκατάθεσή σας και για πολύ συγκεκριμένους σκοπούς, συμπεριλαμβανομένου 
του συνήθους γιατρού σας.

Η νοσοκόμα μπορεί να παρέχει:

https://www.ambulance.vic.gov.au/
www.betterhealth.vic.gov.au/health/servicesandsupport/victorian-supercare-pharmacies
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Είναι δωρεάν η νοσηλευτική υπηρεσία;

Δεν υπάρχει τέλος εξέτασης για να δείτε τη νοσοκόμα σε ένα φαρμακείο Supercare. Τα ιατρικά αναλώσιμα 
που χρησιμοποιούνται από τη νοσοκόμα κατά τη διάρκεια της εξέτασης είναι επίσης δωρεάν. Οι ασθενείς 
μπορούν να επιλέξουν να αγοράσουν επιπλέον προϊόντα από το φαρμακείο.

Χρειάζομαι κάρτα Medicare για την πρόσβαση σε νοσηλευτικές υπηρεσίες;

Όχι. Η υπηρεσία είναι διαθέσιμη σε όλους τους κατοίκους της Βικτόρια και τους επισκέπτες στην πολιτεία.

Πρέπει οι ασθενείς να κλείσουν ραντεβού για να δουν τη νοσοκόμα;

Όχι. Οι ασθενείς θα λάβουν φροντίδα με βάση την προτεραιότητα.

Τι συμβαίνει εάν η νοσοκόμα με παραπέμψει σε έναν γενικό ιατρό (GP);

Σε ορισμένες περιπτώσεις, η πιο κατάλληλη μορφή θεραπείας μπορεί να είναι διαθέσιμη από έναν γενικό 
ιατρό (GP). Οι νοσοκόμες μπορεί να προτείνουν να δείτε τον συνήθη γενικό ιατρό (GP) σας όταν ο ιατρός 
αυτός είναι διαθέσιμος. Η νοσοκόμα του φαρμακείου Supercare μπορεί να συστήσει τη χρήση τοπικών 
ιατρικών υπηρεσιών εκτός των εργασίμων ωρών ή άλλων ιατρικών υπηρεσιών. Με τη συγκατάθεσή σας, 
η νοσοκόμα θα παράσχει μια γραπτή περίληψη για τον γενικό ιατρό (GP) σας με λεπτομέρειες σχετικά με 
τον λόγο για τον οποίο επισκεφθήκατε το φαρμακείο Supercare Pharmacy.

Θα υπάρχουν διαθέσιμες υπηρεσίες μετάφρασης σε αυτά τα φαρμακεία;

Τόσο το φαρμακείο όσο και οι νοσηλευτικές υπηρεσίες έχουν  
πρόσβαση σε υπηρεσίες διερμηνείας.

Κάθε φαρμακείο θα διαθέτει έναν φύλακα τις νυχτερινές ώρες.
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