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Supercare 
Pharmacies

Supercare Pharmacies inatoa huduma ya masaa 24 kwa mfamasia 
kwa ushauri, usambazaji wa dawa na utoaji wa maagizo. Muuguzi 
wa kituoni pia anapatikana kila usiku kutoka 6 jioni hadi 10 usiku. 
Wagonjwa hawaitaji kuweka miadi.

Kwa habari ya kisasa juu ya Supercare pharmacies na maeneo yao tembelea: 
www.betterhealth.vic.gov.au/health/servicesandsupport/victorian-supercare-pharmacies

	 Tathmini ya kimwili.

	 Msaada na ushauri kwa magonjwa madogo na kuumia.

	 Chanjo zingine, pamoja na homa ya mafua na kikohozi.

	 Uchunguzi wa kiafya, tathmini na ushauri wa kuzuia magonjwa, 
pamoja na ukaguzi wa shinikizo la damu, upimaji wa sukari katika 
damu na usimamizi wa uzito. 

	 Ushauri wa afya ya ngono.

	 Mapitio ya msingi ya ustawi wa kisaikolojia.

	 Maelezo ya rufaa kwa huduma mbali mbali za afya.

Je! Supercare Pharmacies huhifadhije na kutumia habari  
yangu ya kibinafsi?
Usiri wako unaheshimiwa unapofikia huduma za Supercare Pharmacy. Wafamasia 
hukusanya na kuhifadhi habari kukuhusu na dawa zako ambazo zinahitajika kisheria. 
Huduma ya uuguzi pia itakusanya habari ambayo inahitajika kusaidia katika matibabu 
yako. Habari hii inahifadhiwa salama na kwa mujibu wa sheria na kanuni za faragha 
kote Australia. Maelezo yako ya afya yatashirikiwa tu kwa idhini yako na kwa madhumuni 
maalum, pamoja na daktari wako wa kawaida.

Muuguzi anaweza kutoa:

https://www.ambulance.vic.gov.au/
www.betterhealth.vic.gov.au/health/servicesandsupport/victorian-supercare-pharmacies
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Huduma ya uuguzi ni bure?
Hakuna ada ya ushauri wa kumuona muuguzi katika Supercare Pharmacy. Vifaa vya 
matibabu vinavyotumiwa na muuguzi wakati wa mashauriano ni bure pia. Wagonjwa 
wanaweza kuchagua kununua bidhaa za ziada kutoka kwa duka hili la dawa.

Je! Nitahitaji kadi ya Medicare kupata huduma za uuguzi?
Hapana. Huduma hiyo inapatikana kwa Watu wa Victoria wote na wageni wa jimbo lake.

Je! Wagonjwa wanahitaji kufanya miadi ya kumuona muuguzi?
Hapana. Wagonjwa wataonekana kwa msingi wa aliyekuja-kwanza, ataonekana kwanza.

Ni nini hufanyika ikiwa muuguzi atanielekeza kwa daktari wa watu  
wote (GP)?
Katika hali zingine, njia sahihi zaidi ya matibabu zinaweza kupatikana kutoka kwa 
daktari wa watu wote (GP). Wauguzi wanaweza kupendekeza uone daktari wa watu 
wote wa kawaida ikiwa daktari huyo anapatikana. Muuguzi wa Supercare Pharmacy 
anaweza kupendekeza huduma za baada ya masaa za eneo au huduma zingine za 
matibabu. Kwa idhini yako, muuguzi atatoa muhtasari ulioandikwa kwa daktari wako 
wa watu wote na maelezo juu ya kwanini ulihudhuria Supercare Pharmacy.

Je! Huduma za tafsiri zitapatikana katika maduka haya ya dawa?
Huduma zote za duka la dawa na uuguzi zina huduma 
za mkalimani.

Kila duka la dawa litakuwa na mlinzi kwenye kituo wakati wa usiku.

https://www.ambulance.vic.gov.au/

